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1. Wstep

Serwis WWW czy pojedyncza strone projektuje sie zazwyczaj biorgc pod
uwage jeden z celow, ktorymi moga by¢:

+ che¢ dotarcia do jak najwiekszej liczby uzytkownikow Internetu
+ stworzenie efektownego serwisu

+ prezentacja konkretnej informacji

+ zaprezentowanie wlasnych umiejetnosci

Niektore z powyzszych celéw pozostaja w konflikcie z innymi, co wymaga
od projektanta starannego ich wywazenia, co dotyczy szczegdlnie dwu pierwszych
celow. W przeciwnym wypadku powstanie badz strona zawierajagca mnostwo in-
formaciji, aczkolwiek przerazajaco nudna i nieciekawa estetycznie, badz efektem
bedzie co$, co mozna bedzie, nie narazajac sie na napotkanie tylko i wylacznie
komunikatow o bledach, obejrze¢ tylko z wykorzystaniem jednego konkretnego
programu klienckiego, czyli mowigc prosto: przegladarki; nie wspominajgc juz
o stronach, na ktorych zapanuje taki natlok efektéw specjalnych, ze na tres¢
nie starczy miejsca, co z kolei zdarza sie bardzo czesto w wypadku projektantow
pragnacych sie pochwali¢ li tylko umiejetno$ciami w programowaniu, czy posia-
daniem najnowszych narzedzi.

Tekst ponizszy traktuje o tym, co jest niezbedne, by serwisy WWW docieraly
do swych odbiorcow w postaci czytelnej, jak najbardziej zblizonej do intencji
projektanta i pozbawionej bledéw — o standardach. Oprocz standardéw zostana
przedstawione takze podstawy dziatania protokotu HTTP i tworzenia skryptow
CGL

2. Rodzaje standardow

Mozna wyréznié kilka rodzajow standardow, ktore nalezy uwzgledni¢ przy
projektowaniu i tworzeniu serwiséw WWW. Pierwszym z nich sg standardy ofi-
cjalne, zawierajgce specyfikacje protokolow, specyfikacje jezykow uzywanych przy
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programowaniu WWW, sposob kodowania znakow narodowych; drugim — stan-
dardy nieformalne, nie ustanawiajace norm, bedace jednak pomoca dla oséb
odpowiedzialnych za tworzenie stron i serwisow Web; mozna by do nich zali-
czy¢ podzial obowigzkow w grupie webmasteréw, jezyk stron, wielkoé¢ zawartych
plikow graficznych itp. Standardy oficjalne sa tymi, ktorych przestrzegaé nalezy
zawsze i bezwzglednie, standardy nieformalne stanowig jedynie ulatwienie. Spo-
sob, w jaki moga by¢ przestrzegane standardy jest rozny — niekiedy opowiedzenie
sie za standardem ma miejsce w chwili wyboru oprogramowania (np. serwer http),
w innych za$ przypadkach jest kwestig stosowania odpowiednich norm w pracy
projektanta czy administratora.
Konkretne standardy, majace bezposredni zwigzek z projektowaniem i uru-
chamianiem serwisow WWW to:
1. Standardy oficjalne
« standard definiujgcy protokét HTTP (najnowsza wersja 1.1)
+ standard definiujacy jezyk HTML (najnowsza wersja 4.0)
+ standard definiujgcy sposoby kodowania znakéw narodowych
« specyfikacje uzywanych jezykéw programowania, w wypadku, gdy stro-
ng, po ktorej odbywa sie wykonanie programu jest strona klienta (Java,
JavaScript)
2. Standardy nieoficjalne
+ jezyk uzywany na stronach serwisu
« standardy bezpieczefistwa
» wielko$¢ pojedynczej strony, wielkos¢ plikoéw graficznych prezentowa-
nych na stronach

2.1. Protokot HTTP

Protokét HTTP okresla, najpro$ciej méwigc, metody porozumiewania sie
naszej przegladarki z serwerem WWW aby$my mogli obejrze¢ wybrang strone
WWW. Zasada dziatania tego protokotu jest nastepujgca: przegladarka wysyta do
serwera zgdanie o wystanie okreslonego dokumentu oraz kilka innych, istotnych
dla serwera informacji, a serwer wysyta do przegladarki dokument wraz z serig
innych informacji. Kazde zapytanie (zadanie) klienta (czyli przegladarki) sktada
sie z trzech czesci:

« linii zapytania (klient: polecenie method, adres dokumentu i wersja protokotu
HTTP; serwer: wersja protokotu HTTP, kod stanu serwera, opisujgcy m.in.
informacje czy dana strona istnieje, czy nie i opis.

« listy nagtowkow (klient: opcjonalne informacje powiadamiajgce serwer m.in.
o tym, jakie rodzaje dokumentow potrafi obstuzy¢ przegladarka, typ przegla-
darki itp.; serwer: dane dotyczace serwera i dokumentu)
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+ czesci zasadniczej (klient: informacje dodatkowe wykorzystywane przez ser-
wer np. podczas wykonywania skryptéw CGI; serwer: tres¢ dokumentu, wy-
nik dzialania skryptu CGI badz, w wypadku gdy zadany dokument nie ist-
nieje, badz skrypt nie moze by¢ wykonany, czytelng informacje o zaistnialym
bledzie)

Specyfikacje protokotu HTTP w wersji 1.1 mozna znalez¢é w dokumencie [9].
jest ona istotna bezposrednio tylko dla tworcow serwerdw i przegladarek WWW,
jednak znajomo$¢ mechanizmu dziatania HT TP przydatna jest takze podczas pro-
jektowania stron (zob. przyklad 1 w czesci ,,Przyktady rozwigzan praktycznych”

2.2. Jezyk HTML

»~Hypertext Markup Language (HTML) jest prostym jezykiem formatowa-
nia tekstu uzywany do tworzenia dokumentéw hipertekstowych niezaleznych od
platformy”[11]. To HTML jest jezykiem, ktory sprawia, iz ogladane przez nas
strony wygladajg tak samo ( a przynajmniej podobnie), niezaleznie od tego, czy
korzystamy z przegladarki Mosaic, Arena, Internet Explorera czy Netscape Navi-
gatora. Najnowsza specyfikacja HTML opisuje jego wersje oznaczong numerem
4.0, wicksza czes¢ przegladarek WWW pozwala na pelne korzystanie jedynie ze
stron napisanych w starszych wersjach jezyka. Zdecydowanie najbezpieczniej sto-
sowac jest wersje 2.0 HTML, aby by¢ pewnym, ze zaprojektowane przez nas strony
bedzie sie bez problemow ogladaé na wszystkich przegladarkach. Generalnie za-
wsze, a przynajmniej wtedy, jesli kierujemy sie tym, by ze strony korzysta¢ mogto
jak najwiecej uzytkownikow, przy projektowaniu korzystac ze specyfikacji HTML
o0 jedng wersje wstecz wzgledem najnowszej (w chwili obecnej odpowiada to wersji
3.2). Pamietac nalezy takze o tym, ze wlasciwie zaden z popularnych programow
stuzacych do korzystania z WWW nie jest w pelni zgodny z oficjalng specyfika-
cja HTML, co spowodowane jest powolnym, w stosunku do rozwoju wymagan
uzytkownikow, rozwojem tejze specyfikacji. Aby sprosta¢ wymaganiom i rosngcym
mozliwoéciom oferowanym przez Internet, firmy oferujace przegladarki wprowa-
dzily zmiany i rozszerzenia obejmujgce rozwigzania niektorych, nie istniejacych
w standardzie, a oczekiwanych i potrzebnych funkcji, gtéwnie, choé nie tylko,
obejmujgcych funkcje multimedialne.

Z duzg ostroznoscig nalezy traktowac rozszerzenia stosowane przez poszcze-
g6lnych producentow przegladarek, nawet tych, ktore stosuje najwieksza iloé¢ In-
ternautow. Nieufnos¢ ta uzasadnia przede wszystkim niemoznosé pewnego stwier-
dzenia, ktory z programow jest rzeczywiscie najpopularniejszy (wiekszosé publiko-
wanych sondazy jest czescig dzialan marketingowych producentéw oprogramo-
wania) oraz, co by¢ moze wazniejsze, nietrwalos¢ takich standardow; ktoz bowiem
zagwarantuje, ze uznana za najpopularniejsza przegladarka bedzie taka za rok al-
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bo dwa. Przeprojektowywanie strony od poczatku jest bardziej pracochlonne niz
stosowanie standardu.

Nalezy takze pamieta¢ o uzytkownikach, korzystajacych z przegladarek tek-
stowych (wbrew pozorom np. lynx jest bardzo popularng przegladarkg). Jesli nie
jest mozliwe stworzenie osobnej wersji strony, przeznaczonej dla przegladarek tek-
stowych, dobrze jest pamietaé przynajmniej o umieszczeniu opisow do rysunkow,
ktore bedg sie pojawia¢ zamiast nich (przydatne takze dla osob, ktére maja, ze
wzgledu na wolng transmisje — np. polaczenie modemowe — wytaczong obstuge
rysunkow w przegladarce graficznej.

2.3. Kodowanie znakéw narodowych

Czas przejs¢ do problemu, ktory od dawien dawna stanowi powdd wielu tzw.
flame wars!. Jest nim problem kodowania polskich znakéw w serwisach WWW.
Wydawaloby sie, iz problem nie istnieje: Polska Norma (PN-93 T-42118) definiu-
je bowiem odpowiedni sposdb kodowania. Polska Norma ma jednak to do siebie,
iz obowiazuje jedynie w Polsce, natomiast wiekszo$¢ oprogramowania powstaje
jesli nie za oceanem, to przynajmniej na pewno za granicg. Sam ten fakt nie po-
wodowalby jeszcze zamieszania, biorgc pod uwage, ze Polska Norma zgodna jest
w tym wzgledzie ze standardem og6lnoswiatowym, ISO-8859-2. Niestety, niekto-
rzy producenci oprogramowania usitowali wypromowac wtasne pomysly dotyczace
tego, jak majg by¢ reprezentowane znaki polskiego alfabetu. Mowa o firmie Mi-
crosoft, ktora wprowadzita tzw. ,strone kodowg 12507, usitujgc metods ,, faktow
dokonanych” uczyni¢ ja standardem. Internet jednak, w przeciwienstwie do ryn-
ku aplikacji biurowych nie zostal praktycznie zmonopolizowany przez ,giganta
z Redmond”, Microsoft z czasem uznat ISO-8859-2 za standard w sieci i wszystkie
aplikacje internetowe tej firmy pozwalajg na jego obstuge. Problem nie zniknal
jednak — w wiekszo$ci programow dziatajacych na platformie MS Windows CP-
1250 nadal obowigzuje. Dotyczy to rowniez narzedzi do tworzenia stron WWW,
a takze powoduje trudnosci przy konwertowaniu dokumentéw napisanych przy
pomocy innych aplikacji. Gdzieniegdzie w Internecie nadal pokutujg strony, na
ktorych polskie znaki sg do odczytania jedynie dla os6b uzywajacych MS Win-
dows, a co gorsza zdarza sie nadal (chociaz na szczescie zauwazalna jest tendencja
spadkowa) nowe strony kodowane w CP-1250. Zupelnie niezrozumiate jest (i wy-
raznie nacechowane zlg wolg) promowanie CP-1250 w publikacjach majgcych na
celu nauczy¢ podstaw pisania stron w jezyku HTML i ze swej strony stanowczo
odradzam korzystanie z takowych ,samouczkow”.

Niestety problem z kodowaniem polskich znakéw nie koniczy sie na konflikcie

[SO-8859-2 z CP-1250. Oliwy do ognia dolewa standard jezyka HTML, proponu-

LCzyli takie dyskusje, w ktorych glownym celem jest zdenerwowanie przeciwnika
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jac wlasne metody oznaczania znakéw nie znajdujacych sie w alfabecie tacifiskim,
z ktorych korzystaja niektore aplikacje stuzace do tworzenia stron WWW, co
gorsza niezaleznie od platformy systemowej (te same metody stosuje np. FrontPa-
ge Microsoftu, jak i tryb PGSGML w uniksowym edytorze Emacs). Generalnie,
problem ten dotyczy narzedzi, ktore przewidujg tworzenie stron zgodnych z ISO-
8859-1, jednak dobrze jest zwrdcié uwage (podgladajac efekt dziatania programu
jakimkolwiek edytorem tekstowym), czy zamiast znakow polskiego alfabetu nie
pojawiajg sie znaczki typu ,&oacute”.

2.4. Jezyki programowania WWW

Od niedawna programowanie WWW jest jedng z szybciej rozwijajacych sie
i najbardziej obiecujgcych dziedzin internetowej informatyki. Programy dziatajace
via WWW podzieli¢ mozna na dwa podstawowe rodzaje:

+ Programy wykonywane na serwerze WWW
+ Programy wykonywane po stronie klienta WWW

Przykltadem jezykow wykorzystywanych w programach pierwszego typu s3
Java i JavaScript. Jezyki takie jak Java, dzieki temu, co stanowi ich istote, czyli
dzieki ,niezaleznosci od platformy” majg stac sie jezykami przyszlosci. Na razie jed-
nak niewielka cze$¢ dostepnych na rynku przegladarek (w chwili obecnej zadna
z najpopularniejszych) umozliwia obstuge apletow (aplikacji) zgodnych z oficjalng
specyfikacjg jezyka Java; co gorsza, mimo tego, iz oficjalnie firma Sun (tworca
jezyka Java) ma prawo ustanawia¢ standard tego jezyka, istnieje kilka jego wer-
sji roznigeych sie w szezegdtach. Nie polecam w zwigzku z tym stosowania stron
wykorzystujgcych Jave bez (przynajmniej) pozostawienia uzytkownikowi mozli-
wosci wyboru strony bez tego ,udogodnienia”. Ogolnie przy projektowaniu stro-
ny nalezy zda¢ sie tylko i wylacznie na jezyk HTML, gdyz wszelkie (aktualne
i przyszle) jezyki wykonywane po stronie klienta mocno zaleze¢ beda od uzy-
wanej przegladarki. Jesli jednak zdecydujemy sie na stosowanie ktoregos z nich,
dobrze jest stosowaé wersje obstugiwang przez jak najwieksza liczbe przeglada-
rek.

Inaczej wyglada sytuacja, jesli chodzi o jezyki, ktore wykonuja programy stu-
zace modyfikacji zawartosci stron badz do tworzenia dynamicznie dokumentow
WWW. Dzigki zastosowaniu mechanizmu CGI (Common Gateway Interface),
ktory zleca serwerowi wykonanie odpowiedniego programu (np. na podstawie
umieszczenia w URL adresu skryptu wraz z parametrami) i przestanie wynikow
jego dziatania do klienta (w przeciwienistwie do jezykoéw pierwszego rodzaju, ktore
przesytaja klientowi kod programu do wykonania) s one niewidoczne dla prze-
gladarki, ktora otrzymuje dokladnie takie same dane, jak w wypadku przesy-
lania przez serwer strony bedgcej zwyklym dokumentem HTML. W wypadku,
gdy serwer WWW pracuje pod kontrolg systemu operacyjnego U*X, do pisania
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skryptow CGI mozna uzy¢ dowolnego jezyka programowania, ktérego kompila-
tor bad? interpreter zainstalowany jest na serwerze, takiego jak C, C++, tcl,
Pascal, czy nawet jezyka skryptow shella; najczesciej jednak uzywany jest jezyk
Perl ( w dowolnej wersji, najlepiej jednak w wersji 5). Skrypt CGI pobiera pa-
rametry umieszczone w adresie URL, ktéry go uruchamia, i wyprowadza efekt
swojego dzialania na standardowe wyijscie, a serwer przesyla go do programu
klienckiego. Najprostsze programy CGI w roznych jezykach wygladajg jak naste-
puje:

Jezyk C

#include <stdio.h>

main(){

printf("Content-type: text/plain\n™);
printf("<HTML>");
printf("</HTML>");

}

Shell

echo "Content-type: text/plain”
echo

echo "<HTML></HTML>"
echo

Oba powyzsze przyklady generujg pusta strone i wysylaja ja do klienta. Jak
wida¢ sama zasada dzialania CGI jest prosta. Wynikiem dzialania programu CGI
powinno by¢ to, co wysylane jest przez serwer jako ostatnia cze$¢ odpowiedzi.
W systemach uniksowych wybor jezyka uzytego do stworzenia skryptu nie ma
znaczenia. Gorzej jest w wypadku komputeréw pracujacych pod kontrolg syste-
moéw MS Windows NT, w ktorych nie istnieje pojecie standardowego wyjécia. Do
obstugi CGI w takich systemach stosowany jest interfejs WinCGI, pozwalajacy na
dolaczanie programow pisanych np. w VisualBasicu.

3. Standardy nieoficjalne

Najwazniejsze sposrdd standardow nieoficjalnych starajg sie okredli¢ ,do-
bre zwyczaje”, ktére warto stosowac podczas projektowania strony. Cze$¢ z nich
omoéwilem wczesniej, teraz pozostaje jedynie zwrdci¢ uwage na pozostate. War-
to przygotowaé strone w taki sposob, aby jej tadowanie wraz z rysunkami zajeto
niezbyt wiele czasu. Dokonywane na Zachodzie badania dotyczace preferencji
uzytkownikow pokazaly, iz w wypadku, gdy strona taduje sie w caloéci dtuzej niz
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20 sekund, wiekszos¢ potencjalnych jej odbiorcéw przerywa tadowanie, i rezygnuje
z ogladania strony. Aby tak sie nie dzialo, nalezy zadba¢ o to, by:
+ pojedyncza strona nie byta zbyt duza
« wielko$¢ plikow graficznych wigczonych do strony pozwalata na ich szybkie
Sciggnigcie.
Lepiej jest strone podzieli¢ na niewielkie fragmenty, niz dopuscié, by jej
wielko$¢ nadmiernie wzrosta. Wielko$¢ pojedynczego pliku graficznego powinna
by¢ najmniejsza z mozliwych, nie wieksza jednak niz 40kb (optimum to 10-20kb).

4. Przyktady rozwiazan praktycznych
4.1. Jak rozpoznac przegladarke

Aby zaprojektowana przez nas strona mogla by¢ czytelna zar6wno na prze-
gladarkach przewidujacych wspomaganie dla grafiki, jak i na tych, ktore takiego
wsparcia nie majg, mozna stworzy¢ osobne wersje strony, przeznaczone dla obu
rodzajow przegladarek, mozna skorzysta¢ jednak (co jest rozwigzaniem bardziej
eleganckim), jesli tylko istnieje mozliwo$¢ dolaczania skryptéw CGI do stron,
z tego, co oferuje protokét HTTP — rozpoznawania przy pomocy wysytanego
przez przegladarke naglowka User-Agent typu przegladarki, i wysytania odmien-
nych stron automatycznie, bez koniecznosci dokonywania wyboru przez uzytkow-
nika. Przyktad konkretnego skryptu w jezyku Perl stuzacego do stworzenia dwoch
wariantéw strony:

use CGlI
$page = new CGI;
print $page->header;

if ($page->user_agent("lynx")){

print $page->start_html(-title=>'Strona dla przeghdarki tekstowej');
print << Koniec_txt;

Tutaj jaki & tekst,

hyperécza, etc.

Koniec_txt

}

elsef

print $page->start_html(-title=>'Strona dla przeghadarki graficznej');
print << Koniec_graf

<IMG SRC='Scigka_do_pliku_rysunku">

dalsza cz §C strony,

hyperécza, etc.
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Koniec_graf

h

print $page->end_html;&#13;

4.2. Jak pokaza¢ polskie znaki

Aby poprawnie zobaczy¢ tekst zakodowany ISO-8859-2 w przegladarce np.
Netscape Navigator nalezy przetaczy¢ za pomocg menu (View-Encoding-Central
European (ISO-8859-2)) odpowiedni sposob pokazywania znakow. W wypadku,
gdy ogladamy strony napisane w roznych jezykach, ciagte przetaczanie kodowania
moze by¢ niewygodne. Mozemy, dopisujac odpowiednie polecenie do nagtowka
strony, poinformowaé przegladarke w jaki sposob kodowane sg znaki w naszym
dokumencie. oto ten fragment nagléwka:

<HEAD>
<META http-equiv="content-type" content="text/html;
charset=IS0O-8859-2">
</HEAD>

5. Podsumowanie

Standardy nie sg bynajmniej stworzone po to, by komukolwiek przeszkadzaé,
wrecz przeciwnie, majg one za zadanie jedynie pomoc projektantom. Z tego powo-
du dziwna moze by¢ nieche¢ do ich stosowania. By¢ moze powodem jest niecheé
do cigglej nauki i trzymania ,reki na pulsie”, czytania wielu umieszczonych w roz-
nych zakamarkach Internetu dokumentow, sprawdzania efektow swej pracy na
wiele roznych sposobéw. Moim skromnym zdaniem katolickie serwisy w Interne-
cie powinny byé wzorem poprawnego i zgodnego ze standardami wykonania, co
niestety nie zawsze ma miejsce. Trzeba jednak zdaé sobie sprawe, iz, jesli chodzi
o standardy, wlasciwie nie ma wyboru. Problem ,stosowaé czy nie stosowac” nie
istnieje. Chyba ze kto§ woli amatorszczyzne od profesjonalizmu, czego absolutnie
nikomu nie zycze.
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